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SCHEDA ELEMENTI ESSENZIALI DEL PROGETTO ASSOCIATO AL PROGRAMMA

TITOLO DEL PROGETTO
TRAME URBANE - Condividere spazi e legami di cittadinanza

CODICE DEL PROGETTO
PTXSU0005225010613NMTX

SETTORE E AREA DI INTERVENTO DEL PROGETTO
Educazione e promozione culturale, paesaggistica, ambientale, del turismo sostenibile e sociale e
dello sport - Animazione di comunita

DENOMINAZIONE E CODICE ENTE

Il progetto nasce dalla solida e preziosa collaborazione tra 15 sedi, che vantano un lavoro di rete che
si é rafforzato e consolidato negli anni:

- 7 Case del Quartiere: Cascina Roccafranca cod 145579, Casa nel Parco cod 149426, Cecchi Point
cod 145499, Barrito cod 191411, Casa del Quartiere di San Salvario cod 145475, Piu SpazioQuattro
cod 149423, Casa di Quartiere Vallette cod 145565

- Community hub di via Baltea 3 cod 149421

- Centro del Protagonismo giovanile Polo 3.65 cod 145494

- Casa del Lavoro di Patchanka scs cod 149645

- Fondazione di Comunita Porta Palazzo ETS cod 226648

- 2 sedi del’ASS. RETE ITALIANA DI CULTURA POPOLARE APS: Portineria di comunita cod 210132
Porta Palazzo e Fondo Tullio De Mauro cod 210130

- Comune di Torino Servizio Trasformazione Periferie e Rigenerazione Urbana - Ufficio Beni Comuni
cod 146555

- Comune di Torino - Divisione Servizi Educativi - Uffici Tariffe e Ristorazione cod 191304

DESTINATARI DEL PROGETTO

Le principali categorie beneficiarie sono:

1. Persone e nuclei familiari in condizione di fragilita socio-economica

A questi cittadini vengono offerti strumenti e opportunita per affrontare difficolta economiche,

sociali e culturali, contrastando anche la poverta educativa.

Nel 2024, le realta coinvolte hanno registrato:

e oltre 90 progetti e servizi di welfare attivati

e piu di 4.600 persone accolte e accompagnate dagli sportelli sociali

e piu di 200 attivita educative e ricreative rivolte a minori

Nel triennio successivo si intende rafforzare questi interventi, ampliando il numero di sportelli sociali, il
coordinamento con i servizi comunali per le agevolazioni tariffarie e I'offerta di attivita educative e di
welfare comunitario.

OBIETTIVI DEL PROGETTO

Contribuire a costruire comunita piu inclusive, coese e partecipative, attraverso il potenziamento di
presidi territoriali che favoriscano I'accesso equo ai servizi, la partecipazione dei cittadini alla vita
collettiva, la promozione culturale e il protagonismo di giovani € minori, generando e prendendosi
cura - insieme ai cittadini - di spazi relazionali pubblici orientati al benessere individuale e collettivo.



SINTESI ATTIVITA D'IMPIEGO DEI VOLONTARI

per TUTTE LE SEDI

PROSSIMITA CHE ORIENTA: ACCESSIBILITA DEI SERVIZI E GIUSTIZIA SOCIALE

| volontari saranno coinvolti in attivita di accoglienza, orientamento e facilitazione che rappresentano
un punto di contatto fondamentale tra i cittadini e i servizi pubblici.

Affiancheranno operatori ed enti nella gestione degli sportelli e nelle azioni di prossimita rivolte, in
particolare, a persone in situazioni di fragilita sociale o economica.

ATTIVARE LEGAMI, GENERARE CURA

i volontari svolgeranno un ruolo chiave nel sostenere e accompagnare cittadini, gruppi informali e
associazioni nella cura condivisa degli spazi pubblici e nella costruzione di legami di comunita.
Saranno coinvolti nei percorsi di co-progettazione dei Patti di collaborazione, nella mappatura dei
beni comuni e nella promozione di eventi partecipativi.

CULTURA MOTORE DI COESIONE

| volontari parteciperanno alla programmazione, realizzazione e promozione di attivita culturali e
aggregative che favoriscono la partecipazione della cittadinanza, I'inclusione e la coesione sociale.
Collaboreranno con enti culturali, associazioni e gruppi informali nella cura degli spazi,
nell’organizzazione di corsi, laboratori, eventi, spettacoli, mostre e momenti di scambio
intergenerazionale.

RACCONTARE VALORE PUBBLICO

| volontari saranno parte attiva nella costruzione di una comunicazione chiara, accessibile e
partecipata, contribuendo alla visibilita e alla trasparenza delle attivita svolte dalle sedi e dagli enti
coinvolti. Collaboreranno nella gestione dei social media, nella redazione di contenuti, nella creazione
di materiali informativi e nella pianificazione editoriale. Inoltre, parteciperanno all'implementazione di
strumenti per il monitoraggio delle attivita e per la valutazione dellimpatto sociale.

SPAZI CHE EDUCANO

i volontari saranno coinvolti in attivita educative, laboratori, doposcuola, progetti orientativi e percorsi
ricreativi rivolti a bambini, adolescenti e giovani. Collaboreranno con operatori, educatori e animatori
nella gestione quotidiana degli spazi educativi, sostenendo la progettazione e I'attuazione delle attivita
e accompagnando i giovani nel loro percorso di crescita.

per la sede UFFICIO BENI COMUNI - COD. SEDE 146555

Il volontario affianchera lo staff nelle seguenti modalita:

e Collaborazione nella mappatura dei Patti e degli spazi attivi

e Supporto alla comunicazione e alla diffusione delle attivita promosse
dai Patti

e Affiancamento nell’organizzazione di incontri pubblici e momenti
formativi

e Coinvolgimento nei processi di monitoraggio e raccolta dati

per la sede FONDAZIONE DI COMUNITA’ PORTA PALAZZO - COD. SEDE 226648
e Accoglienza al cittadino

e Attivita di portineria sociale

e Supporto alle attivita culturali, educative e sociali

e Partecipazione a percorsi di attivazione comunitaria

e Comunicazione

Il volontario affianchera lo staff nelle seguenti modalita:

e Collaborazione operativa nei servizi di prossimita

e Supporto all’organizzazione e gestione degli eventi

e Affiancamento nelle attivita di comunicazione e promozione

per la sede COM. TORINO - DIVISIONE SERVIZI EDUCATIVI - COD. SEDE 191304
Il volontario affianchera lo staff nelle seguenti modalita:

e Supporto nella gestione operativa del servizio agli utenti (telefono, email)

e Sostegno agli utenti nella compilazione della modulistica per le agevolazioni

e Partecipazione ad incontri con gli altri soggetti partner del progetto

per la sede Portineria di comunita Porta Palazzo COD. SEDE 210132

Il volontario affianchera lo staff nelle seguenti modalita:

e Supporto nelle attivita quotidiane della portineria (ritiro pacchi, spesa a domicilio, informazioni)
e Collaborazione nell’organizzazione di eventi, incontri e attivita laboratoriali

e Coinvolgimento nella comunicazione e promozione dei servizi offerti

e Affiancamento nella relazione con i cittadini, ascolto e orientamento



per la sede Fondo Tullio De Mauro COD. SEDE 210130

Il volontario affianchera lo staff nelle seguenti modalita:

e Supporto nell’organizzazione di attivita educative e laboratori

e Collaborazione nella promozione del patrimonio librario e linguistico del Fondo

e Partecipazione a progetti di sostegno allo studio e promozione della lettura

e Coinvolgimento nelle attivita di comunicazione e relazione con le scuole

e Supporto alla Progettazione culturale, supporto alla rendicontazione e parte amministrativa.

CRITERI DI SELEZIONE
La selezione dei volontari avverra secondo il Sistema di Reclutamento e Selezione della Citta di
Torino, redatto secondo la vigente normativa, e prevede in sintesi:
- un primo colloguio di gruppo volto a verificare il possesso delle informazioni di base relative al
Servizio Civile Universale e alle peculiarita del progetto;
- un eventuale test scritto di preselezione, costituito da domande a risposta multipla focalizzate sulla
conoscenza del Servizio Civile Universale e delle specificita del progetto. Il test potra essere
somministrato nel caso in cui il numero di candidature ammissibili ricevute per il progetto ecceda le
trenta unita e risulti contemporaneamente superiore a 10 volte il numero dei posti disponibili. |
candidati che avranno risposto correttamente ad almeno il 60% delle domande avranno diritto a
proseguire la selezione;
- una valutazione curriculare dei candidati (solo per coloro che avranno superato I'eventuale test di
preselezione);
- un secondo colloquio individuale per comprendere le motivazioni e la corrispondenza tra le
caratteristiche del candidato e il profilo del volontario richiesto dal progetto.
L’assenza anche a uno solo dei colloqui e all’eventuale test di preselezione sara considerata rinuncia;
I'esito della valutazione curriculare e il punteggio attribuito nel corso del colloquio serviranno a formare
la graduatoria.
E’ possibile scaricare il Sistema di Reclutamento e Selezione dalle pagine del sito Torinogiovani
dedicate al Servizio Civile.
Al fine dell'assegnazione del punteggio in fase di valutazione delle candidature, qualora considerati
attinenti alle attivita previste dal progetto, potra essere attribuito un maggior punteggio a:

- Titolo di studio

- Altri titoli professionali, quali certificazioni linguistiche e informatiche

Potra essere assegnato, se attinenti, un punteggio ulteriore nel caso di possesso di:
e Conoscenze Lingua straniera
e Conoscenze informatiche
e Patente B
e Altri saperi definiti

Per quanto riguarda le esperienze precedenti, si raccomanda di dettagliare nella domanda tutte le
esperienze e la loro durata (mesi e monte ore), con la distinzione:

e presso I'Ente sede del progetto scelto

e presso altri Enti ma stesso settore d’'impiego

e presso altri Enti ma in settori d'impiego analoghi
Inserire nella candidatura anche le esperienze (lavoro, volontariato, altro) effettuate in settori diversi
da quelli del progetto, e eventuali percorsi di studio non completati (indicare il n® anni di frequenza)

CONDIZIONI DI SERVIZIO ED ASPETTI ORGANIZZATIVI:

Durata del progetto 12 mesi

Numero ore di servizio dei volontari

Monte ore annuo di 1.145 ore, cui si sommano 20 giorni di permesso retribuito

Giorni di servizio a settimana dei volontari: 5

Eventuali particolari obblighi dei volontari durante il periodo di servizio:

E’ richiesta flessibilita oraria nell’arco della giornata e flessibilita oraria settimanale, anche in
considerazione di eventuali attivita previste nel weekend (garantendo il riposo settimanale). Pud
essere inoltre richiesta una disponibilita a svolgere Servizio fuori dalla propria sede (anche all’estero)
per la realizzazione delle attivita descritte e/o eventuali altre progettualita strettamente collegate agli
obiettivi. E’ richiesto il rispetto della vigente normativa sulla privacy e delle prescrizioni poste a
protezione dei dati sensibili di cui si viene a conoscenza nell’ambito del progetto.

In nessun caso & consentito allOV di svolgere attivita notturna, da intendersi come attivita nella fascia
oraria 23 - 6.



AllI'OV é richiesto di utilizzare i propri giorni di permesso ordinario, fino ad un massimo di un quarto del
totale (5 giorni su 20), in concomitanza alle chiusure programmate dell’ente. Superati tali giorni I'ente
dovra prevedere una modalita o sede alternativa per consentire la continuita di Servizio alle ed agli

ov.

REQUISITI RICHIESTI per la partecipazione al progetto oltre a quelli previsti dal bando:
Obbligatori (da possedere all’atto della presentazione della domanda):

NESSUN REQUISITO

SEDE/I DI ATTUAZIONE DEL PROGETTO e POSTI DISPONIBILI

45 posti senza vitto e alloggio nelle seguenti sedi:

Sede di attuazione del progetto Comune Indirizzo Cod. ident. N. vol.
sede per sede
. VIA PAOLO
FOND. CASCINA ROCCAFRANCA |Torino GAIDANO 76 145579 3
ASS. IL CAMPANILE ONLUS - . VIA ANTONIO
CECCHI POINT Torino CECCHI 17 145499 6
ASS. AG. SAN SALVARIO - CASA Torino VIA ODDINO 145475 4
DEL QUARTIERE SAN SALVARIO MORGARI 14
PIAZZA

COOP. STALKER TEATRO - CASA .

Torino EUGENIO 145565 4
DEL QUARTIERE VALLETTE MONTALE 18
FOND. COMUNITA' DI MIRAFIORI - . VIA MODESTO
CASA NEL PARCO Torino PANETTI 1 149426 3
ASS.CASA DELLE RANE +SPAZIO . VIA GASPARE
4 Torino SACCARELLI 18 149423 4
COOP LANCILLOTTO - CASA DEL
QUARTIERE BARRITO CON Torino VIA TEPICE 23 (191411 2
ANNESSI BAGNI MUNICIPALI
ASS. SUMISURA LABORATORIO Torino VIA BALTEA 3 149421 4

CORSO
’3*22' COMALA - POLO CREATIVO |- 46 FRANCESCO 145494 6
: FERRUCCI 65

COOP. PATCHANKA - SAN . VIA GASPARE .
DONATO Torino SACCARELL| 18 | 149645 1
DIVISIONE TRASFORMAZIONE
PERIFERIE, BENI COMUNI E Torino \E/)EQPCPOETIE 16 |146555 2
RIGENERAZIONE URBANA
Fondazione di Comunita Porta . VIA
Palazzo - Cohousing numero zero Torino COTTOLENGO 4 226648 1
ASS. RETE ITALIANA DI CULTURA PIAZZA DELLA
POPOLARE APS Portineria di Torino REPUBBLICA  [210132 2
comunita Porta Palazzo 1/F
ASS. RETE ITALIANA DI CULTURA VIA
POPOLARE APS Fondo Tullio De Torino DELL'ARSENAL |210130 2
Mauro E 27/E
COM TORINO - Divisione Servizi VIA GIOVANNI
Educativi - Uffici Tariffe e Torino ANTONIO BAZZI 191304 1
Ristorazione 4

*posto riservato a giovani con riconoscimento di disabilita

CARATTERISTICHE CONOSCENZE ACQUISIBILI:

Nellambito del presente progetto, & previsto il rilascio delle seguenti dichiarazioni valide ai fini del
curriculum vitae:

1. Attestato di fine servizio, rilasciato dal Dipartimento per le Politiche giovanili e il Servizio civile
universale

2. Attestato di frequenza con verifica dell’apprendimento del Corso di Formazione sulla Sicurezza



3. Attestato specifico rilasciato e sottoscritto dalla Citta di Torino e da Ente terzo certificatore
accreditato presso la regione Piemonte per i servizi formativi ed orientativi

FORMAZIONE GENERALE DEI VOLONTARI:
Consiste in un percorso obbligatorio i cui contenuti sono dettati dalla normativa nazionale per una
durata complessiva pari a 42 ore. La Citta di Torino organizza un percorso formativo comune a tutti i
giovani avviati, che si svolgera presso sedi della Citta stessa, quindi a Torino. A titolo di esempio:
e Archivio Storico - Via Barbaroux, 32 — Torino
Centro IG - Via Garibaldi, 25 — Torino
Centro Relazione e Famiglie - Via Bruino, 4 — Torino
Citta Torino - Via Corte d'Appello, 16 — Torino
Centro Documentazione pedagogica - C.so Francia 285 — Torino
Servizi educativi - Via Bazzi, 4 — Torino
SFEP - Via Benvenuto Cellini 14 - Torino

FORMAZIONE SPECIFICA DEI VOLONTARI:

Consiste in un percorso obbligatorio i cui contenuti variano in funzione del progetto per una durata
complessiva pari a 74 ore.

Si svolgera presso: le sedi della realizzazione del progetto

Titoli dei moduli:

-Formazione e informazione sui rischi connessi all'impiego dei volontari in progetti di servizio civile
-Presentazione delle Case del quartiere a Torino e delle Politiche Giovanili e dei Centri del
protagonismo giovanile a Torino, dei laboratori urbani della citta di Torino

-Politiche attive e i servizi al lavoro

-Gestione condivisa dei beni comuni urbani e progettazione dello spazio pubblico

-creazione del gruppo di lavoro fra i ragazzi/e che parteciperanno al Servizio Civile Universale
-Elementi di progettazione in ambito sociale e culturale

-1l lavoro sociale di comunita

-Accoglienza, inclusione e welfare di comunita

-La valutazione d’'impatto in campo sociale e culturale

-Normative di Pubblico Spettacolo

-Soft skills e teatro

-Tecniche di comunicazione, gestione dei social network in campo culturale - Strumenti per
comunicare

-Il segretariato sociale e la progettazione in ambito del welfare di comunita

-Rete delle Portinerie di comunita

SVOLGIMENTO DI UN PERIODO DI TUTORAGGIO

L'attivita di tutoraggio & finalizzata a fornire strumenti e informazioni utili alla progettazione del proprio
futuro formativo/professionale e alla ricerca attiva del lavoro (in Italia e all’Estero), anche attraverso |l
supporto alla predisposizione di un curriculum vitae aggiornato con I'esperienza di SCU, che evidenzi
le competenze tecniche e trasversali acquisite durante I'anno di servizio.

Il periodo di tutoraggio si sviluppera nell'ultimo trimestre, con incontri a frequenza al massimo
bisettimanale.

Durera complessivamente 22 ore e sara articolato in incontri di gruppo e colloqui individuali di
consulenza orientativa, cosi denominati:

“Bilancio dell’Esperienza”

Consulenza Orientativa “ll mio profilo di job seeker”

Job Club “La ricerca”

Job Club “La candidatura”

Job Club “La selezione”

Job Club “Prospettive”

Incontro di valutazione “Bilancio dell’Esperienza”

Consulenza Orientativa “Il mio CV + Ricerca assistita”

Le sedi di svolgimento saranno le stesse utilizzate per la Formazione Generale, fatta eccezione per
'ultimo incontro di Consulenza Orientativa, “Il mio CV + Ricerca assistita”, che si svolgera presso
laula informatica della sede di Cooperativa Orso e Citta dei Mestieri Torino (via Spalato 63/D —
Torino).

TITOLO DEL PROGRAMMA
Beton Brut, Cuore Civico



CODICE DEL PROGRAMMA
PMXSU0005225010102NMTX

AMBITO DI AZIONE DEL PROGRAMMA
Promozione della pace e diffusione della cultura dei diritti e loro tutela, anche per la riduzione delle

ineguaglianze e delle discriminazioni

OBIETTIVO/l AGENDA 2030 DELLE NAZIONI UNITE

Obiettivo 4 — Istruzione di qualita

— Il progetto promuove I'accesso equo all’educazione e all’apprendimento permanente attraverso
attivita educative, laboratori, doposcuola, percorsi orientativi e azioni di accompagnamento rivolte a
minori e giovani. Le sedi diventano spazi educativi diffusi in grado di sostenere il benessere,
I'autonomia e lo sviluppo delle competenze, anche nei contesti piu fragili.

Obiettivo 10 — Ridurre le disuguaglianze

— Tutte le macroazioni mirano a ridurre le disuguaglianze sociali, economiche e culturali attraverso
servizi di prossimita, facilitazione all’accesso ai diritti, portinerie sociali, spazi aggregativi e percorsi di
cittadinanza attiva. Il progetto si rivolge in particolare a persone e comunita che faticano a entrare in
relazione con le istituzioni o a usufruire dei servizi.

Obiettivo 11 — Citta e comunita sostenibili

— |l progetto rafforza la coesione sociale e la sostenibilita urbana attraverso la valorizzazione dei beni
comuni, il sostegno alle reti di cittadini attivi e la promozione di spazi pubblici inclusivi, accessibili,
sicuri e partecipati. Le Case del Quartiere e gli enti coinvolti agiscono come hub territoriali che
promuovono vivibilita, cura dei luoghi e protagonismo civico.

PER INFORMAZIONI

Fondazione Cascina Roccafranca
Cascina Roccafranca - via Rubino 45

Stefania De Masi 01101136266 stefania.demasi@collaboratori.comune.torino.it
Associazione Il Campanile ETS Cecchi Point
Héléne Monjarret 01119714416

Inserire “SERVIZIO CIVILE” in oggetto

Agenzia per lo Sviluppo Locale di San Salvario ETS
Casa del Quartiere, via Morgari 14, 10125 Torino
Sara Caruso 0116686772  info@casadelquartiere.it

Stalker Teatro SCIS  Officine CAOS
Giulia Morlino 011 7399833  Info@officinecaos.net

Fondazione della Comunita di Mirafiori Ente Filantropico ETS
Casa nel Parco Casa del Quartiere a Mirafiori Sud

Via Panetti 1 - 10127 Torino

Maurizio Vico 0116825390 info@fondazionemirafiori.it

La Casa delle Rane ETS- Piu SpazioQuattro, La Casa del Quartiere San Donato
Cristina Conti e Sarah Ed-drissi

3392375727

info@piuspazioquattro.it

Casa del Quartiere Barrito (Coop Lancillotto)
Sara Puccioni

0113292121

casadelquartiere@barrito.to.it

Via Baltea - Associazione Sumisura
Chiara Mossetti
011 2074514

info@viabaltea.it

ASSOCIAZIONE CULTURALE COMALA POLO CREATIVO 3.65
Fabrizio Cassandro 3755341801 fabrizio.cassandro2f@gmail.com
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Patchanka scs

Via Lodi 21/e, Torino  Claudio Megliola 3299752570 personale@cooperativapatchanka.org
Comune di Torino Servizio Trasformazione periferie e Rigenerazione urbana

Ufficio Beni Comuni - via Corte d'Appello 16
Laura Socci 01101130283 |aura.socci@comune.torino.it

Fondazione di Comunita Porta Palazzo
via Cottolengo 4

Chiara Mossetti 3408555255  chiara.mossetti@fondazioneportapalazzo.org

Rete italiana di cultura popolare APS Portinerie di comunita - Fondo Tullio De Mauro

Camilla Munno 3935766183  progetti@retepop.org

COM TORINO - Divisione Servizi Educativi - Uffici Tariffe e Ristorazione
Via Bazzi n. 4 Torino

Marzia Casotto 011 011 26013 marzia.casotto@comune.torino.it
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